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NARUSZENIE DOBREGO IMIENIA OSOBY PRAWNE] POPRZEZ WYPOWIEDZI
DOTYCZACE POWIAZANYCH Z NIA OSOB FIZYCZNYCH

1. Wprowadzenie

Zgodnie z art. 43 k.c. ,,przepisy o ochronie dobr osobistych oséb fizycz-
nych stosuje si¢ odpowiednio do oséb prawnych”. Przepis ten — ze wzgledu
na swojg lakoniczno$¢ — pozostawia w tematyce dobr osobistych 0séb praw-
nych wiele pytan otwartych, takze o donioslym praktycznie znaczeniu'. Jed-
nym z takich problemoéw, nieanalizowanym szerzej w literaturze, jest powigza-
nie pomiedzy naruszeniem dobrego imienia osoby prawnej i oséb fizycznych
bedacych jej pracownikami lub w inny sposob pozostajacych z nig w Scistym
zwigzku. W szczegolnosci problem sprowadza si¢ do odpowiedzi na pytanie,
czy, a jesli tak to kiedy, wypowiedzi na temat osob fizycznych zatrudnionych
przez osobe prawna lub z nig powiazanych prowadzi¢ moga do naruszenia
renomy tego ostatniego podmiotu. Chodzi zatem o takie sytuacje, gdy wypo-
wiedz (rozumiana szeroko), w ktorej dopatrujemy si¢ naruszenia dobr osobi-
stych osoby prawnej, nie dotyczy jej bezposrednio, ale odnosi si¢ wylacznie
do powigzanych z nig oséb fizycznych. Czy samo to powlazanie moze prze-
mawiac za przyznaniem w takim przypadku ochrony osobie prawnej? O ile
pomiedzy osobami fizycznymi konstrukcja posredniego naruszenia czci jest
negowana’, to zdaje si¢ ona w pewnym zakresie przejawiaé wlasnie w sferze
ochrony doébr osobistych oséb prawnych.

* Uniwersytet Warszawski, Wydzial Prawa i Administracji, ul. Krakowskie Przedmiescie 26/28,
00-927 Warszawa, e-mail: krzysztof.riedl@gmail.com.

' Wydaje sie, ze postugujac si¢ wykladnia literalng mozna prima facie wysnué z art. 43 k.c. wylacznie
dwa podstawowe wnioski: i) osobom prawnym przystuguja ,.jakies” dobra osobiste (inaczej przepis
ten pozostawalby normatywnie pusty) oraz ii) do ochrony tego rodzaju débr stosujemy odpowiednio
przepisy o ochronie débr osobistych oséb fizycznych, zatem uwzgledniajac specyfike 0s6b prawnych
stosujemy je wprost, z niezbednymi modyfikacjami lub nie stosujemy weale.

2 Zob. J. Wierciniski, Niemajatkowa ochrona czei, Warszawa 2002, s. 73 i n.; por. rzymska konstrukeje

ininrii posredniej, polegajaca na mozliwosci zniewazenia pater familias poprzez zniewazenie jego zony
lub osoby, ktéra podlegata jego wladzy (Gaius, Instytucje, 111.221-223).
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Zagadnienie to nie jest widziane jednolicie w judykaturze, dlatego
zasadne wydaje si¢ przywolanie poszczegolnych orzeczen i dopiero na
ich podstawie wysnucie dalszych wnioskéw. Zaproponowana metodo-
logia pracy jest tym bardziej uzasadniona w kontekscie analizowanego
tematu, ze materia dobr osobistych nalezy do tych obszaréw prawa cywil-
nego, w ktérych rola orzecznictwa ma szczegdlnie duze znaczenie’.

Przez osoby fizyczne powigzane z osoba prawna rozumie¢ bede
zaréwno czlonkéw organdw (lub piastunéow w przypadku organéw jed-
noosobowych), cztonkéw osoby prawnej typu korporacyjnego (jezeli jej
status prawny przewiduje cztonkostwo), pracownikéw, pelnomocnikéw,
jak réwniez osoby tylko utozsamiane z dzialalnoscia danego podmiotu.
Nie jest tutaj konieczne istnienie szczegdlnej wigzi prawnej pomiedzy
osobg fizyczng a osoba prawng — znaczenie bedzie mialo nawet czysto
faktyczne powiazanie migdzy tymi osobami, jesli tylko bedzie ono zacho-
dzito w opinii przeci¢tnych adresatow®.

2. Dobre imig jako dobro osobiste

Przed przystapieniem do analizy orzecznictwa konieczne jest przyj-
rzenie si¢ ogblnej problematyce relacji dobr osobistych oséb fizycznych
1 os6b prawnych, a konkretnie samemu pojeciu dobrego imienia, jako
jednego z doébr przynaleznych obu tym kategoriom podmiotéw prawa
cywilnego. Z tej ogélnej charakterystyki wynika¢ beda bowiem konkretne
whnioski dla analizowanego zagadnienia.

Na wstepie nalezy opowiedziec si¢ za teza, iz ,,nie ma jednego zbior-
czego pojecia dobr osobistych oséb fizycznych i prawnych, ale dwa —
niezalezne i oparte na czysto pozornym podobiefstwie — zbiory débr
zwigzanych z tymi dwiema kategoriami podmiotéw prawa’. Wniosek

3

Por. P. Granecki, Dobra osobiste w prawie polskim — agadnienie débr osobistych osdb prawnych, PS 2002,
nr 5, s. 4.

4

Por. ]. Koczanowski, Ochrona dobr osobistych oséb prawnych, Krakdw 1999, s. 21-22, w ktérym Au-
tor, definiujac substrat osobowy osoby prawnej, odwoluje si¢ takze do tych oséb fizycznych, ktore
»pozostaja w dos¢ luznych, lecz trwalych zwiazkach z przedsigbiorstwem (np. stalych dostawcow
i kooperantow), jezeli tylko zwiazki te w sposob znaczacy oddzialujq na ksztaltowanie si¢ image tegoz
przedsigbiorstwa 1 jego tozsamosci”.

> P. Granecki, Dobra vsobiste. .., s. 9.
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ten wynika z faktu, ze przepisy dotyczace ochrony doébr osobistych oséb
fizycznych znajduja zastosowanie do oséb prawnych przy uwzglednie-
niu specyfiki tych podmiotéw prawa, a wiec wylacznie w odniesieniu do
mozliwych do zrekonstruowania odpowiednich débr osobistych oséb
prawnych®. Jak ujat to J. Koczanowski, dobra osobiste 0s6b prawnych to
dobra sui generis, odmienne od débr przystugujacych osobom fizycznym'.

Nie wdajac si¢ w rozwazania na temat katalogu tych dobr, nalezy
uznaé (stosownie do powszechnie przyjetego pogladu), ze podlegajacym
ochronie dobrem osobistym zaréwno osoby fizycznej, jak i osoby praw-
nej jest jej dobre imi¢. W przypadku osob fizycznych jest to tzw. czes¢
zewnetrzna, natomiast w odniesieniu do osob prawnych wlasciwsze
wydaje si¢ postugiwanie terminami ,,renoma”, ,,dobra stawa”.

Naruszenie dobrego imienia osoby fizycznej polega na pomowie-
niu o takie postgpowanie lub wlasciwosci, ktére moga ponizy¢ t¢ osobe
w opinii publicznej lub narazi¢ na utrate zaufania potrzebnego dla danego
stanowiska, zawodu lub rodzaju dzialalno$ci. Moze tu chodzi¢ zaréwno
o rozpowszechnianie wiadomosci okreslonej tresci, ktora stanowi zarzut
pod adresem jednostki, jak i wyrazanie ujemnej oceny jej dziatalnosci®.
Jak okresli to Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 29 pazdziernika 1971 r.,
IT CR 455/71 (OSNCP 1972, nt 4, poz. 77): ,,Cze$¢, dobre imig, dobra
stawa czlowieka sa pojeciami obejmujacymi wszystkie dziedziny jego
zycia osobistego, zawodowego 1 spolecznego. Naruszenie czci moze wigc
nastapi¢ zaréwno przez pomowienie o ujemne postepowanie w zyciu
osobistym i rodzinnym, jak i przez zarzucenie niewlasciwego postepowa-
nia w zyciu zawodowym”.

Z kolei naruszenie renomy osoby prawnej moze nastapi¢ przede
wszystkim przez zarzucenie tej osobie niewlasciwego postepowania,
mogacego ja narazi¢ na utrate zaufania potrzebnego do wykonywania dzia-
talnosci’. Powiazane jest to z samym rozumieniem dobr osobistych oséb

¢ Na tym polegac bedzie ,,odpowiednie stosowanic”, o ktérym mowa w art. 43 k.c. Por. uchwata

sktadu siedmiu s¢dziéw SN z dnia 17 stycznia 2013 r., ITII CZP 57/12 (OSNC 2013, nr 6, poz. 69).

7

J. Koczanowski, Zakres i srodki ochrony débr osobistych oséb prawnych [w:] Dobra osobiste i ich ochrona
w polskim prawie cywilnym: gagadnienia wybrane, red. J.S. Piatkowski, Wroctaw 1986, s. 281.

8 J. Wiercinski, Niemajatkowa. .., s. 60.

? Por. wyrok SA w Warszawie z dnia 23 maja 2006 r., VI ACa 1221/05 (Lex nr 861430).
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prawnych, ktére Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 14 listopada 1986 r., 11
CR 295/86 (OSNCP 1988, nr 2-3, poz. 40) zdefiniowal jako wartosci
niemajatkowe, dzigki ktorym osoba prawna moze funkcjonowac zgodnie
ze swym zakresem dziatania'’. Z tego wzgledu nalezy uznad, ze dobre
imi¢ (dobra stawa, renoma) osoby prawnej, stanowigca odpowiednik czci
zewnetrznej osoby fizycznej, jest jednym z istotniejszych dobr osobistych
osoby prawnej i powinna podlegac szczegélnej ochronie''. Bez watpienia
z naruszeniem dobrej stawy osoby prawnej bedziemy mieli do czynienia,
gdy zostanie zaklécone czerpanie zysku z danej dzialalnosci (np. spadek
sprzedazy, spadek warto$ci akeji). Nie wydaje si¢ jednak, aby jedynym
mozliwym miernikiem naruszenia w tym przypadku byl czynnik obiek-
tywno-majatkowy polegajacy na wystapieniu szkody majatkowej. Prowa-
dzitoby to do znacznego zawezenia przyznanej ustawowo ochrony, wyla-
czajac wreez niektore podmioty z jej zakresu. W tej kwestii nie podzielam
pogladu P. Graneckiego'?, uznajacego, ze brak bezposrednich konse-
kwencji majatkowych dla osoby prawnej wylacza korzystanie z instytucji
ochrony dobr osobistych. Spadek zaufania klientéw do osoby prawnej,
chocby nie towarzyszyl mu spadek dochodéw, bedzie stanowil podlega-
jacy ochronie skutek naruszenia jej dobrej stawy'.

Jak wskazano, zarowno w przypadku dobrego imienia osoby fizycz-
nej, jak 1 osoby prawnej, dobro to jest Scisle powiazane z szeroko pojeta
dzialalnoscia tych podmiotéw. Czes$¢ zewnetrzna czlowieka obejmuje
wszystkie dziedziny jego zycia, a wigc rowniez zycie zawodowe. Z kolei
dobre imi¢ osoby prawnej Iaczy si¢ bezposrednio z jej zakresem dziatania.
Jak stwierdzil P. Granecki, nadrzednym celem wyodrebnienia kategorii
dobr osobistych oséb prawnych jest wlasnie umozliwienie powigzanym
z nia osobom fizycznym (zalozycielom, uczestnikom) dziatania w jak naj-
korzystniejszym $rodowisku ekonomicznym, w stanie pozwalajacym na

1" Por. zestawienie doktrynalnych definicji dobr osobistych 0s6b prawnych: K. Michatowska, Dobre
imig osoby prawnej w swietle orgecznictva, SOEP 2015, nr 3, s. 9—10.

" Por. wyrok SN z dnia 26 pazdziernika 2006 r., I CSK 169/06 (Lex nr 607233).
12 P. Granecki, Dobra osobiste. .., s. 121 15.

Y Por. ]. Koczanowski, Ochrona débr..., s. 138; J. Matys, Dobra osobiste oséb prawnych i ich niemajatkowa
ochrona, MoP 20006, nr 10, s. 522-523.



140 PRZEGLAD PRAWNICZY UNIWERSYTETU WARSZAWSKIEGO

czerpanie profitéw z dziatalnosci'. W tym aspekcie szczegblnego zna-
czenia nabiera wlasnie dobra slawa (renoma) osoby prawne;.

Skoro w obu przypadkach (dobrego imienia os6b fizycznych i praw-
nych) chodzi o dobro osobiste w postaci opinii o tej osobie na zewnatrz, to
do naruszenia dobrego imienia dojs¢ moze jedynie, gdy okreslone zarzuty
lub negatywne wypowiedzi zostang upublicznione na forum zewnetrz-
nym. W przypadku oséb prawnych oznacza to, ze zarzuty formulowane
jedynie na forum wewnetrznym (np. podczas tajnych obrad organéw lub
w korespondencji pomigdzy wspolnikami osoby prawnej) nie beda mogly
by¢ uznane za naruszenie dobrej stawy osoby prawnej — niezaleznie od
tego, czy dotyczy¢ beda konkretnie osoby prawnej, czy tez powigzanych
z nig 0s6b fizycznych®.

Przystugiwanie dobra osobistego w postaci dobrego imienia zaréwno
osobom fizycznym, jak i prawnym sprawia, ze okreslona wypowiedz
moze stanowi¢ zarOwno naruszenie czci zewnetrznej osoby fizycznej,
jak 1 renomy osoby prawnej. O ile w przypadku oséb fizycznych jasne
jest, ze zdarzenie, w ktérym dopatrujemy naruszenia lub zagrozenia jej
débr osobistych, musi odnosi¢ si¢ do tej wlasnie osoby, tak w przypadku
0s6b prawnych nie jest to weale oczywiste. Scisty zwiazek 0séb prawnych
z osobami fizycznymi moze bowiem powodowaé, ze wypowiedz doty-
czaca osoby fizycznej negatywnie wplynie na postrzeganie samej osoby
prawnej, prowadzac do obnizenia jej renomy. Dla stwierdzenia narusze-
nia dobrej slawy osoby prawnej nie bedzie przy tym konieczne naruszenie
débr osobistych wszystkich oséb fizycznych stanowigcych substrat oso-
bowy danej osoby prawnej. Z art. 24 k.c., regulujacego ochrone dobr oso-
bistych, do ktérego odpowiedniego stosowania odsyta art. 43 k.c., wynika,
ze przestanka ochrony jest przede wszystkim zagrozenie lub naruszenie
dobra osobistego osoby prawnej. Przepis ten nie zawe¢za zakresu swo-
jego zastosowania poprzez wskazanie, w jaki sposoéb owo zagrozenie lub
naruszenie ma nastapi¢ (np. poprzez bezposrednie postuzenie si¢ nazwa

Y P Granecki, Dobra osobiste. .., s. 10.

5 Por. wyrok SA w Biatymstoku z dnia 20 listopada 2015 1., I ACa 636/15 (Lex nr 1938374), doty-
czacy braku naruszenia renomy osoby prawnej poprzez odczytanie na walnym zgromadzeniu czlon-
kéw spoldzielni pisma krytykujacego dzialalno$¢ prezesa zarzadu i czlonkéw rady nadzorczej tej
spoldzielni.
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osoby prawnej lub naruszenie czci wszystkich oséb fizycznych tworza-
cych substrat osobowy). Miarodajny jest wylacznie sam fakt zagrozenia
lub naruszenia. Jego zajscie ustalane bedzie z perspektywy przecietnego
odbiorcy — to znaczy, czy w oczach przeci¢tnej osoby wypowiedz spowo-
dowala obnizenie renomy osoby prawne;j.

Jak stusznie wskazuje J. Koczanowski'®, dziatania kwalifikujace si¢
jako naruszenie dobr osobistych osoby prawnej moga dotyczy¢ zarowno
strony obiektywnej jej funkcjonowania (np. uniemozliwienie konty-
nuowania przez osobe prawng jej dzialalnosci), jak 1 subiektywnej (np.
rozpowszechnianie oszczerczych uwag o osobach pelniacych funkcje
organéw, W nastepstwie czego nie mogg one podejmowaé skutecznych
dzialan w ramach tej osoby prawnej, chocby z powodu utraty zaufania
spolecznego).

Ze wzgledu na specyficzny charakter osob prawnych jako podmio-
tow prawa posiadajacych pewien substrat osobowy, wyrézni¢ mozna trzy
podstawowe sytuacje, w ktérych potencjalnie zachodzi mozliwos$é naru-
szenia renomy osoby prawnej. Naruszenie to moze bowiem polegac¢ na
rozpowszechnianiu lub wyglaszaniu negatywnych twierdzen lub opinii na
temat:

a) samej osoby prawnej poprzez poslugiwanie si¢ jej nazwa (firma)
lub jednoznaczne (bezposrednie lub posrednie) wskazywanie na t¢
osobe'’;

b) organéw osoby prawnej (ujmowanych abstrakcyjnie lub konkretnych
piastunéw lub czlonkéw tych organow);

¢) innych niz organy osob fizycznych powiazanych z osoba prawna
(pracownikow, wspolnikow, oséb zwigzanych umowami cywilno-
prawnymi itd.).

Przedmiotem badania w niniejszym artykule sa dwie ostatnie sytuacje.
Potrzeba ich odréznienia wynika z koniecznosci uwzglednienia szczegol-
nej roli organu osoby prawnej (art. 38 k.c.). W odniesieniu do kazdego

16 J. Koczanowski, Ochrona débr. . ., s. 21.
7" Dla stwierdzenia naruszenia nie jest konieczne bezposrednie wskazanie nazwy (firmy) osoby praw-
nej. Wystarczy, by przecietny odbiorca, po zapoznaniu si¢ z okreslona wypowiedzia, uznal, ze odnosi
si¢ ona do konkretnego podmiotu. Tak m.in. A. Kubiak-Cyrul, Dobra osobiste oséb prawnych, Krakdw

2005, s. 171.
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z tych przypadkéw mozliwe jest do przyjecia jedno z trzech alternatyw-
nych stanowisk. Z jednej strony broni¢ mozna pogladu wykluczajacego
catkowicie mozliwos$¢ naruszenia renomy osoby prawnej w przypadkach,
gdy wypowiedz nie odnosi si¢ do samej osoby prawnej, lecz do innych
os6b. Z drugiej strony przeciwstawi¢ temu mozna stanowisko, zgod-
nie z ktérym zachodzi tu pelna przechodnio$¢ naruszenia — naruszenie
dobrego imienia osoby fizycznej niejako ,,automatycznie” oznacza naru-
szenie renomy osoby prawnej (juz przez sam fakt powigzania), a zarzut
kierowany do osoby fizycznej to takze zarzut dotyczacy osoby prawne;.
Trzecia mozliwos¢, stanowiaca wywazenie powyzszych stanowisk skraj-
nych, dopuszcza mozliwo$¢ dotknigcia renomy osoby prawnej przez
wypowiedzi dotyczace oséb fizycznych, choc skutek ten nie wystepuje
zawsze, a zalezy od oceny réznych czynnikow (np. charakteru powiaza-
nia, rodzaju osoby prawnej, sposobu naruszenia).

3. Analiza orzecznictwa

Kwestia ewentualnego naruszenia dobrego imienia osoby prawnej
przez wypowiedzi dotyczace powigzanych z nig oséb fizycznych rozwa-
zana byta w szeregu judykatéw sadow powszechnych i Sadu Najwyzszego
(czgsto co do renomy jednostek samorzadu terytorialnego'®). Odréznié
nalezy tu dwa sygnalizowane wyzej przypadki — gdy okreslona wypo-
wiedz, w ktorej dopatruje si¢ naruszenia dobr osobistych osoby prawnej,
odnosi si¢ organéw tej osoby (piastundéw lub czlonkéw), badz tez doty-
czy innych jeszcze osob fizycznych, pozostajacych z nia w okreslonym
zwiazku (prawnym lub faktycznym).

3.1. Naruszenie renomy przez wypowiedzi na temat piastuna lub cztonka organu
osoby prawnej

Poglad, iz negatywne wypowiedzi na temat oséb wchodzacych
w skfad organéw osoby prawnej (lub bedacych piastunami organéw jed-
noosobowych), moga prowadzi¢ do naruszenia dobrej stawy samej osoby

8 W kwestii ochrony débr osobistych gminy — pot. |. Jagoda, Sqdowa ochrona samodzielnosii jednosteke
samorgqdu terytorialnego, Warszawa 2011, s. 277 i n.
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prawnej, nalezy uzna¢ za wzglednie ugruntowany w orzecznictwie pol-
skich sadéw. Podstawowe znaczenie sady przypisuja wlasnie do powia-
zania organu z 0soba prawna, przejawiajacego si¢ tym, ze podejmowane
przez niego dzialania przypisywane sa samej osobie prawnej. Stanowisko
orzecznictwa nie jest jednak w pelni jednolite — w niektérych orzecze-
niach z powigzania tego wyprowadzano wniosek o swoistej przechod-
niosci naruszenia, w innych zajmowano natomiast bardziej umiarkowane
stanowisko.

W wyroku SA w Krakowie z dnia 28 wrzesnia 1994 r., I ACa 464/99
(TPP 2000, nr 3, s. 131) sad rozpoznawal sprawe dotyczaca publikacji na
temat wymienionego z nazwiska jedynego udzialowca i prezesa zarzadu
powodowej spotki, gdzie okreslono go jako niesolidnego i nieodpowie-
dzialnego partnera. Sad uznal, ze wobec faktu ujawnienia tego powia-
zania obu podmiotow, negatywna wypowiedz o postgpowaniu prezesa
zarzadu i jedynego udzialowca w kontaktach handlowych jest zarazem
negatywng wypowiedzig o samej spotce. Krytyka postepowania tej osoby
fizycznej ingeruje bowiem nie tylko w jej dobre imie, ale takze w dobre
imi¢ samej spotki, gdyz zarzut odnosit si¢ do dzialalnosci, z ktora ta
spotka byla w odbiorze czytelnikéw (poinformowanych o powiazaniu)
identyfikowana. Sad przylozyl zatem znaczenie do tego, na ile dziala-
nia osoby fizycznej powiazane byly — w oczach przecigtnego odbiorcy
— z dzialaniami osoby prawne;.

Za bardziej kategorycznym pogladem opowiedzial si¢ Sad Najwyzszy
w wyroku z dnia 10 listopada 2005 ., V CK 314/05 (Lex nr 186727),
poddajac ocenie wypowiedZ prasows, iz ,,wskutek braku gospodarnosci
1 nalezytego nadzoru ze spoéldzielni wyplywa rzeka pienigdzy”. Zdaniem
Sadu Najwyzszego sformulowanie to zawieralo wprawdzie krytyczna
oceng dzialan samych organdéw powodowej spotdzielni, jednak ,,skoro
osoba prawna dziala przez swoje organy, to w konsekwencji zarzuty kie-
rowane wobec tych organéw sg zarzutami kierowanymi pod adresem
samej osoby prawnej. Takie zarzuty godza w dobre imi¢ samej spol-
dzielni. Wniosek ten jest tym bardziej uzasadniony, jesli zwazy¢, ze kwe-
stionowana wypowiedZ nie zawiera zarzutow adresowanych do konkret-
nych, wskazanych z nazwiska cztonkéw zarzadu lub rady nadzorczej”.
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Tozsamy poglad przyjety zostal takze w pdzniejszym wyroku tego sadu
z dnia 17 lipca 2008 r., II CSK 111/08 (Lex nr 447659), w sprawie zwig-
zanej z publikacja artykulu o tresci zlodliwej w stosunku do burmistrza
powodowej gminy. Sad Najwyzszy stwierdzil, ze ,,burmistrz gminy jest
jej organem, zatem podejmowane przez niego dzialania w ramach pia-
stowanej funkciji przypisywane sa gminie. Sposéb dzialania organéw
gminy 1 jej stuzb ma znaczenie dla renomy i dobrego imienia. Jezeli bur-
mistrzowi przypisuje si¢ nieprawdziwe dzialanie niekorzystne w skutkach
dla budzetu gminy, to tym samym podwaza si¢ autorytet gminy i naraza
ja na utrate zaufania spotecznosci samorzadowej”. W obu przywolanych
orzeczeniach dostrzegamy zatem koncepcje swoistej przechodniosci
naruszenia dobrego imienia z organu na osobg prawng, ktéra wyraza si¢
w stwierdzeniu, ze skoro osoba prawna dziala przez swoje organy, to
zarzuty skierowane wobec tych organdw sa zarzutami kierowanymi pod
adresem samej osoby prawne;.

Poglady te znalazly takze aprobate w wyroku z dnia 2 lutego 2011 r.,
I ACa 909/10 (Lex nr 1120187), w ktérym Sad Apelacyjny w Warszawie
wprost stwierdzil, ze ,,negatywne wypowiedzi na temat osob wchodza-
cych w sklad organéw osoby prawnej lub pracownikow tej osoby prawne;j
moga prowadzi¢ do naruszenia reputacji samej osoby prawnej”. Sprawa
dotyczyla wyslania przez pozwanego do pracownikéw i klienta powodowe;j
spolki e-maila, w ktérym sformulowano zarzut stosowania przez prezesa
zarzadu spo6tki mobbingu wobec pracownikéw. Sad Okregowy uznal, ze
do naruszenia dobr osobistych powodowej spotki nie doszlo, gdyz wysltana
korespondencja zawierala zarzuty w gléwnej mierze pod adresem prezesa
zarzadu. Z oceng tq nie zgodzil si¢ jednak Sad Apelacyjny, ktérego zdaniem
stwierdzenie, ze prezes zarzadu stosuje mobbing w stosunku do pracow-
nikow (dodatkowo w sytuacji, gdy jest jedynym cztonkiem zarzadu) naru-
sza dobra osobiste powodowej spotki, bowiem przedstawia ja jak spotke,
w ktorej pracownicy sa zle traktowani. W orzeczeniu zwrécono réowniez
uwage na fakt, ze inkryminujaca wypowiedz nie dotyczyla sfery zycia pry-
watnego, ale dzialalnosci prezesa jako osoby zarzadzajacej spotka.

Zdecydowanie bardziej umiarkowane stanowisko, nieprzykladajace
az tak duzego znaczenia do normy art. 38 k.c., zajal Sad Apelacyjny



NARUSZENIE DOBREGO IMIENIA OSOBY PRAWNE] POPRZEZ WYPOWIEDZI. .. 145

w Katowicach w wyroku z dnia 28 pazdziernika 2011 r., I ACa 677/11
(Lex nr 1129811). Powodowa spoéldzielnia dopatrywala naruszenia
swoich dobr osobistych w dwoch artykutach prasowych, zawierajacych
twierdzenia, ze prezes spéldzielni podejmowal kroki, aby uniemozliwi¢
lokatorom wykup mieszkan oraz ze zadal od nich zwrotu pieniedzy za
rzekomo poniesione przez spoéldzielni¢ koszty. W sprawie tej Sad Apela-
cyjny w pelni podzielil stanowisko Sadu Okregowego, zgodnie z ktérym
,,co do zasady nie mozna uznaé za naruszenie dobr osobistych osoby
prawnej naruszenia dobr osobistych pracownikéw, wspolnikow czy pia-
stunow organow takiej osoby. Jednakze nie sa wylaczone sytuacje, gdy
zarzut skierowany wobec poszczegdlnych osob fizycznych moze by¢ tego
rodzaju, iz obiektywnie rzecz biorac, narusza réwniez dobre imi¢ okre-
slonej osoby prawnej”". Sad Apelacyjny stwierdzil, ze prezes byl pre-
zentowany w artykulach prasowych jako czlonek zarzadu powodowe;
spoldzielniidlatego tez sugestie dotyczace jego dziatania na szkode miesz-
kancéw 1 samej spoldzielni nalezy odnies¢ nie do naruszenia jego dobr
osobistych, ale dobr osobistych powddki. Poprzez nieprawdziwe przypi-
sanie prezesowi zarzadu dzialan niekorzystnych w skutkach podwaza si¢
réwnoczesnie autorytet spoldzielni 1 naraza si¢ ja na utrate wiarygodnosci
i zaufania spotecznosci lokalnej. W konsekwencji Sad Apelacyjny przyjal,
ze ,,bezpodstawne pomodwienie cztonkéw organu zarzadzajacego osoby
prawnej o dzialania sprzeczne z dobrem tej osoby stanowi naruszenie jej
dobr osobistych”.

W orzecznictwie pojawialy si¢ jednak takze przypadki, gdy sady
negowaly w podobnych sytuacjach naruszenie dobrego imienia osoby
prawnej. Decydowaly jednak o tym szczegdlne czynniki. Sad Najwyzszy
w wyroku z dnia 14 maja 2009 r., I CSK 440/08 (Lex nr 511034), w spra-
wie wypowiedzi kontestujacych zasadno$¢ dziatan i decyzji wydawanych
przez staroste oraz jego stuzby, nie podwazyl co do zasady mozliwosci
naruszenia dobrego imienia osoby prawnej przez negatywne wypowiedzi
dotyczace jej organéw 1 pracownikow, ale zwrocil uwage na szczegol-
nego rodzaju charakter powiatu jako osoby prawnej. Ze wzgledu na jego
cel, jakim jest petnienie funkcji publicznych, organy i pracownicy musza

" Wytrok SO w Katowicach z dnia 19 maja 2011 ., II C 457/10 (niepubl.).
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liczy¢ si¢ z nie zawsze przychylng reakcja obywateli. Sad Najwyzszy pod-
kredlil, Zze ,,nawet jezeli taka reakcja, wyrazona w pismach kierowanych
do starosty, jest ostra i moze by¢ traktowana jako naruszajaca dobra oso-
biste konkretnych 0séb fizycznych, nie oznacza to, ze zostala naruszona
dobra stawa powiatu jako osoby prawnej”. W tym przypadku zagadnienie
zostalo rozwiazane wigc nieco odmiennie ze wzgledu na szczegélny cha-
rakter publiczny powiatu. W perspektywie pozostalych orzeczen moze
jednak budzi¢ watpliwosci, czy ochrona débr osobistych osoby prawne;j
w omawianych typach spraw powinna zaleze¢ od tego, z jakiego rodzaju
osobg prawna mamy do czynienia.

Przeciwko naruszeniu dobrej slawy osoby prawnej opowiedzial si¢
takze Sad Apelacyjny w Krakowie w wyroku z dnia 23 pazdziernika 2015 r.,
1 ACa984/15 (Lex nr 1940521). W odniesieniu do sygnalizowanego w pew-
nym artykule podejrzenia popelnienia przestepstwa przez burmistrz gminy
(poprzez wydzierzawienie gminnej dzialki znacznie ponizej ceny rynkowey),
Sad Apelacyjny uznal, ze w sprawie nie doszto do naruszenia débr osobi-
stych gminy, gdyz wypowiedzi nie przekroczyly granicy swobody wypowie-
dzi. Réwnoczesnie jednak Sad Apelacyjny podkreslil, ze w wypowiedziach
tych nie mozna doszukac si¢ ,,che¢ci podkopania dobrego imienia czy tez
zdyskredytowania dziatalnosci strony powodowej, bo artykul skierowany
byl na dzialalnos¢ 6wczesnej Pani Burmistrz”. Teza ta pozostaje zatem
w opozycji do przywolanych wezesniej wyrokéw.

3.2. Naruszenie renomy przez wypowiedzi na temat innych oséb fizycznych
powiazanych z osoba prawna

Bardziej umiarkowane stanowisko zajmuja sady w odniesieniu do
stwierdzenia naruszenia dobrej stawy osoby prawnej w przypadku wypo-
wiedzi dotyczacych powiazanych z nig oséb fizycznych, niepelniacych
jednak funkcji organéw. W wickszo$ci przypadkow sady dopuszczajq taka,
mozliwos$¢, czesto badaja jednak doktadnie charakter powigzania miedzy
tymi osobami, wplyw osoby fizycznej na postrzeganie osoby prawnej
oraz sposob sformutowania inkryminowanej wypowiedzi.

W wyroku z dnia 9 maja 2002 r., IT CKN 740/00 (Lex nr 1147737) Sad
Najwyzszy przyjal, ze posadzenie o korupcje urzednikéw wymienionej
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z nazwy gminy, gdy nie wymieniono jednoczesnie nazwisk tych urzed-
nikow, godzi przede wszystkim w dobre imi¢ samej gminy. W sprawie
chodzilo o artykul zatytulowany ,,Gmina w kieszeni”, ktory zawieral tre-
$ci sugerujace, ze przy zalatwianiu spraw urzednicy tej gminy postepuja,
nieuczciwie, gdyz sa skorumpowani. Sad Najwyzszy uznal, ze poprzez
zasugerowanie nieuczciwosci w dziataniu urzednikéw, naruszone zostalo
dobre imi¢ samej gminy, ktéra dziala przeciez przez swoich pracownikéw.
To oni swoja postawa i pracq stanowig o jej opinii w ocenie spoleczne;.

Podobne stanowisko zajal Sad Apelacyjny w Bialymstoku w wyroku
z dnia 14 sierpnia 2014 r., I ACa 261/14 (Lex nr 1506673), dotyczacym
zamieszczonych na lamach prasy (i w radiu) wypowiedzi zarzucajacych
sfalszowanie przez pracownikéw spoldzielni mieszkaniowej protokolu
walnego zgromadzenia cztonkéw spoldzielni, co dodatkowo miato nasta-
pi¢ na polecenie prezesa zarzadu. Sad Apelacyjny wskazal, iz ,,sformuto-
wania, zawierajace zarzut falszowania protokoléw najwyzszej wladzy spot-
dzielni przez pracownikéw, z sugestia, iz zostalo to uczynione na polecenie
Prezesa Spoltdzielni, sa zarzutami kierowanymi pod adresem samej osoby
prawnej. Takie zarzuty godza w dobre imi¢ samej spotdzielni. Narazaja jq na
utrate zaufania spotdzielcow tak aktualnych, jak i potencjalnych (nowych)
oraz trudno$ci w funkcjonowaniu i realizacji celow”.

Nieco odmienny poglad zajal natomiast Sad Najwyzszy w wyroku
z dnia 11 stycznia 2007 ., II CSK 392/06 (OSP 2009, nr 5, poz. 55),
odnoszacym si¢ do naruszenia dobrego imienia powiatu poprzez publi-
kacje dotyczace urzednikéw starostwa. Mianowicie w jednym z numerow
pewnego tygodnika ukazal si¢ artykul informujacy o powstaniu w sta-
rostwie powiatu rzekomo sporego manka z powodu niewlasciwej prak-
tyki urzedu, polegajacej na przyjmowaniu kserokopii zamiast oryginalu
dowodu wplaty, co w konsekwencji mialo doprowadzi¢ do niedoboru
(poprzez kilkukrotne przedstawianie w urzedzie kserokopii). W czasie
pozniej przeprowadzonej kontroli nie wykryto jednak Zzadnych niepra-
widlowosci. Sad Okregowy uznal, Zze wskazany artykul narusza czes¢
1 wizerunek powoda jako wspoélnoty samorzadowej, gdyz zarzuty doty-
czace starostwa, bedacego urzedem, przy pomocy ktoérego dziala powiat,
godzg w jego czes$¢ 1 wizerunek. Sad Apelacyjny co do zasady zgodzit



148 PRZEGLAD PRAWNICZY UNIWERSYTETU WARSZAWSKIEGO

si¢ z sadem pierwszej instancji. Sad ten stwierdzil, ze sposéb dzialania
organdéw powiatu i ich stuzb pomocniczych moze mie¢ znaczenie dla
dobrego imienia wspolnoty samorzadowej, gdyz dla jej wizerunku nie
jest obojetne, czy jej organy i stuzby dzialaja sprawnie 1 nalezycie dbaja
o interesy swych czltonkéw. Sad Najwyzszy nie zgodzil si¢ ze skarzacym,
jakoby dobra osobiste osoby prawnej mogly laczy¢ si¢ tylko z dzialaniem
jej organéw, poniewaz nie wypelniaja one substratu osobowego osoby
prawnej. Z drugiej strony Sad Najwyzszy wskazal, Zze ,, D6br osobistych
osoby prawnej nie nalezy réwniez taczy¢ z poszczegélnymi osobami
fizycznymi tworzacymi substrat osobowy osoby prawnej. Istotag osoby
prawnej jest bowiem to, ze jest ona odr¢bnym podmiotem prawa, wobec
czego naruszenie dobra osobistego osoby prawnej dotyka catosci subs-
tratu osobowego, a nie niektorych tylko wchodzacych w jego sktad oséb
fizycznych”. Jednakze dobre imi¢ osoby prawnej jest laczone z opinia,
jakq maja o niej inne osoby ze wzgledu na zakres jej dzialalnosci. Zda-
niem Sadu Najwyzszego nie ulega za$ watpliwosci, ze dobre imi¢ osoby
prawnej naruszaja wypowiedzi, ktére, obiektywnie oceniajac, przypisuja
osobie prawnej niewlasciwe postgpowanie 1 moga spowodowac utrate do
niej zaufania potrzebnego do prawidlowego jej funkcjonowania w zakre-
sie swych zadan.

W podobnym tonie, rozgraniczajacym pojecie substratu osoby
prawnej od kwestii naruszenia jej dobrego imienia, wypowiedzial si¢
Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 28 kwietnia 2016 r., V CSK 486/15
(Lex nr 2041120). Sprawa dotyczyla rozprowadzania przez pozwanego
(osobe fizyczna) ulotek wyborczych, w ktérych jako jeden z punktow
programu kandydata wskazano ,,ukrocenie korupcji i naduzy¢ w urzedach
i jednostkach organizacyjnych Starostwa Powiatowego”. Z powodztwem
o ochrong débr osobistych wystapil powiat. Sad I instancji czg$ciowo
uwzglednil powddztwo, natomiast Sad Apelacyjny zmienil zaskarzony
wyrok 1 powoédztwo oddalil w catosci, uznajac, Ze do naruszenia dobr
osobistych powiatu nie doszlo, a wypowiedZ zamieszczona na ulotce
miescila si¢ w ramach dopuszczalnego w polityce dyskursu w ramach
kampanii wyborczej. Sad Apelacyjny zakwestionowal mozliwos¢ uznania
powiatu za osobg¢ pokrzywdzona, wysuwajac argument, ze powiat jest
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wspolnota samorzadowa wraz odpowiednim terytorium, z czego wynika,
ze naruszenie jego dobr osobistych zachodzi, gdy wypowiedzZ lub dziata-
nie ma taki charakter, ze dotyczy wszystkich mieszkancow tej wspodlnoty,
a nie tylko jej urzednikéw samorzadowych. Sad Najwyzszy rozpoznajac
skarge kasacyjna ztozona przez powiat nie zgodzil si¢ z tym argumentem.
Zdaniem Sadu Najwyzszego naruszenie dobr osobistych osoby prawne;
bedacej powiatem ,,nie musi (...) wprost dotyczy¢ wszystkich mieszkan-
cow zamieszkujacych na jego terytorium, poniewaz zarzuty odnoszace
si¢ do sposobu dziatania zaréwno organéw kazdej osoby prawnej, jak
1 jej stuzb (urzednikow) maja znaczenie dla renomy i dobrego imienia
samej osoby prawnej. (...) negatywne sformutowania w odniesieniu tylko
do zachowan os6b bedacych jedynie pracownikami osoby prawnej (np.
urzednikami samorzadowymi) moga prowadzi¢ do naruszenia dobrego
imienia (reputacji) samej osoby prawnej, bo sugeruja takie jej funkcjo-
nowanie, ktére podwaza zaufanie do niej, niezbedne do prawidlowego
wykonywania zadan przez t¢ osobg prawna”.

Przeciwne powyzszym stanowisko zajal natomiast Sad Apela-
cyjny w Poznaniu w wyroku z dnia 19 wrzesnia 2013 r., I ACa 653/13
(Lex nr 1375830), uznajac, ze ,,nie mozna naruszy¢ dobr osobistych osoby
prawnej jedynie poprzez naruszenie dobr osobistych jej pracownikow,
wspolnikéw czy cztonkéw organdw, poniewaz nie wypelniajg oni subs-
tratu osoby prawnej”. W sprawie chodzilo o artykul pod tytutem ,,Miesz-
kancy D. wygrali z wiatrakami” oraz o komentarze zamieszczone pod tym
artykulem, sugerujace nieprawidlowe praktyki inwestora budowy farmy
wiatrowej (powoda). Sad stwierdzil, ze tak jak w przypadku osob fizycz-
nych miara obiektywizacji oceny, czy rzeczywiscie doszlo do naruszenia
dobr osobistych, jest odwolanie si¢ do odczué przezyc¢ i reakcji przecigt-
nego czlowieka, tak kryterium takie z oczywistych powodow zawodzi
w odniesieniu do oséb prawnych. Nie mozna bowiem doszukaé si¢ w tym
przypadku sfery przezy¢ psychicznych, a sfera ta nie moze by¢ identyfiko-
wana z odczuciami pracownikéw czy czlonkow organéw osoby prawne;.
Do naruszenia dobrego imienia dojdzie dopiero woéwcezas, gdy zachowa-
nie sprawcy prowadzi lub moze prowadzi¢ do utraty zaufania do danego
podmiotu, potrzebnego do prawidlowego jego funkcjonowania. Sad
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uznal, ze w okolicznosciach faktycznych sprawy wypowiedZ pozwanej nie
mogla podwazy¢ renomy powoda, niezbednej do prowadzenia dzialalnosci
gospodarczej w zakresie budowy i eksploatacji farm wiatrowych. Istotne
znaczenie sad przywiazal takze do faktu, ze w wypowiedzi pozwanej nie
pojawila si¢ w ogble nazwa powoda. Podobne stanowisko zawarl ten sam
sad w uzasadnieniu innego orzeczenia z dnia 10 lipca 2014 r., TACa 444/14
(Lex nr 1496033) stwierdzajac obiter dictunr: ,,;w przypadku osob fizycznych
miara obiektywizacji oceny, czy rzeczywiscie doszlo do naruszenia dobr
osobistych, bedzie rzeczywiscie zwykle odwolanie si¢ do odczué, przezyc
i reakcji przecigtnego czlowieka. Kryterium takie, co oczywiste, zawodzi
w przypadku oséb prawnych, jako podmiotéw o charakterze konwencjo-
nalnym, nie dysponujacych sfera przezy¢ psychicznych. Nie mozna byloby
natomiast z ta sfera identyfikowa¢ odczué¢ pracownikéw, czlonkow orga-
néw, wlascicieli ekonomicznych itp. osoby prawne;j”.

4. Kryteria naruszenia dobrej stawy osoby prawnej poprzez wypowiedzi
dotyczace oso6b fizycznych

Przeprowadzona powyzej analiza orzecznictwa zdaje si¢ wskazy-
wac¢ na dominujacy, cho¢ nie jednolity”’ poglad o zasadniczej mozliwosci
naruszenia dobrego imienia osoby prawnej przez wypowiedzi dotyczace
jej organow, pracownikow lub innych powiazanych oséb fizycznych.
O ile stanowisko to w przypadku organdéw oséb prawnych bywa nie-
kiedy opierane na swoistej przechodnios$ci naruszenia (wynikajacej z roli
tych organéw), to jednak w zdecydowanej wigkszosci judykatéw sady do
stwierdzenia naruszenia renomy osoby prawnej wymagaja, aby charakter
powiazania lub sposob sformulowania wypowiedzi sprawial, Zze prowadzi
ona do podwazenia zaufania do samej osoby prawne;.

W przypadku organu osoby prawnej za pogladem o przechodniosci
naruszenia przemawia¢ moglaby tres¢ art. 38 k.c., zgodnie z ktérym osoba
prawna dziala przez swoje organy. Sady czesto wywodza z tego faktu
whiosek, iz zarzuty skierowane wobec tych organéw sa zarzutami skiero-
wanymi wobec osoby prawnej. Wydaje si¢ jednak, Zze oparcie argumentaciji

* Na pewna plynno$é pogladéw w tym zakresie zwraca tez uwage K. Michatowska, Dobre img. . ., 5. 15.
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na art. 38 k.c. i uznanie przechodniosci naruszenia dotyczy¢ moze jedy-
nie tych sytuacji, gdy okreslona wypowiedz odwoluje si¢ do organu jako
elementu struktury osoby prawnej bez jakiegokolwiek powiazania z oso-
bami fizycznymi petniacymi funkcje piastunéw lub cztonkéw tych orga-
néw (np. ,,zarzad lamie prawo”, ,,zgromadzenie wspolnikow swiadomie
podjeto niemoralng uchwale” itd.)*'. W takiej sytuacji mamy bowiem
raczej do czynienia z wypowiedzig odnoszaca si¢ w sposéb posredni
do samej osoby prawnej, niz z wypowiedzia dotyczaca powiazanej z nia
osoby fizycznej. Z art. 38 k.c. mozna wtedy wysnuc wniosek, ze w rzeczy-
wistosci dochodzi tu do naruszenia dobrego imienia osoby prawnej, gdyz
oceniajac dzialanie organu osoby prawnej ocenia si¢ w istocie dziatanie
samej tej osoby. Przyjecie przeciwnego pogladu prowadziloby zreszta
do koniecznosci udzielenia odpowiedzi na pytanie, czyje dobra osobiste
w takim razie zostajq naruszone negatywnymi wypowiedziami o organie
— na pewno niewlasciwe byloby moéwienie w tym kontekscie o dobrach
osobistych organu.

Natomiast we wszystkich wypadkach, gdy wypowiedz odnosi si¢
w jakikolwiek sposob do osoby fizycznej powiazanej z osobg prawna,
nie wydaje si¢ mozliwe méwienie o prostej przechodniosci naruszenia
1 stwierdzenie, ze mamy wtedy automatycznie do czynienia z narusze-
niem dobrej stawy osoby prawnej. Sytuacja ta charakteryzuje si¢ wystepo-
waniem co najmniej dwoch powiazanych ze soba podmiotéw, z ktorych
kazdemu przystuguja pewne dobra osobiste, a wigc moga one zostac tez
naruszone®. Niekoniecznie jednak dojdzie do wkroczenia réwnocze-
$nie w sfere dobr osobistych obu tych podmiotéw. Nawet gdy wypo-
wiedz zawiera twierdzenia lub oceny dotyczace osoby fizycznej bedace;
piastunem organu jednoosobowego lub czltonkiem organu kolegialnego
danej osoby prawnej, nie ma podstaw do prostego oparcia argumentacji
na art. 38 k.c. Znaczenie tego przepisu widzie¢ nalezy jedynie w tym,
ze w powszechnym odczuciu dzialania piastuna organu to dzialania
samej osoby prawnej, co moze powodowaé, ze wypowiedzi dotyczace

2! Rozrdznienie to bedzie czesto jednak zanikaé w przypadku organéw jednoosobowych (ap. gdy
mowa o prezesie jednoosobowego zarzadu).

2 Por. ]. Koczanowski, Ochrona dbr..., s. 20.
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piastuna organu zostang odebrane jako wypowiedzi dotyczace w istocie
osoby prawnej i w tym znaczeniu dojdzie do naruszenia jej dobr osobi-
stych. Wymaga to jednak analizy tresci samej wypowiedzi oraz jej kontek-
stu — zwlaszcza tego, czy dotyczy ona sfery dziatalnosci osoby fizycznej
jako pelniacej funkcje piastuna lub cztonka organu, czy tez np. jej zycia
prywatnego.

Odrzucenie pogladu o przechodnio$ci naruszenia dobrego imienia
z osoby fizycznej na osobe prawna kaze zadac pytanie o kryteria, wedlug
ktérych mozliwe jest ustalenie, kiedy negatywne wypowiedzi na temat
os6b fizycznych powiazanych z osobg prawng prowadzi¢ beda do naru-
szenia dobra osobistego osoby prawnej w postaci jej renomy. Odpowiedz,
ze kazdy przypadek nalezy ocenia¢ indywidualnie nie jest w tym zakresie
wystarczajaca. Naturalnie, kazdorazowej analizy wymaga¢ bedzie calo-
ksztalt okolicznosci, jednakze z praktycznego punktu widzenia nalezy
wskazac na konkretne kryteria, ktérymi kierowaé powinien si¢ sad rozpo-
znajacy dang sprawe.

W tym kontekscie warto przywolaé¢ opini¢ A. Kubiak-Cyrul, ktora
kryterium naruszenia dopatruje w rodzaju stawianego (w inkryminujace;
wypowiedzi) zarzutu. ,,Jesli odnosi si¢ on wylacznie do okreslonej osoby
fizycznej (np. prezes spotki z o.o. przyjal lapéwke), nie mozna uznad,
ze doszlo réwnoczesnie do naruszenia dobrego imienia osoby prawne;.
A gdy w opinii przecigtnego odbiorcy wypowiedz odnosi¢ si¢ bedzie
réwniez do osoby prawnej, z uwagl na utozsamianie jej z osobg fizyczna
bedaca bezposrednim poszkodowanym, nie jest wykluczone, ze w kon-
kretnych okolicznos$ciach dojdzie do naruszenia dobrego imienia takze tej
osoby prawnej”*. Podobny wniosek zdaje si¢ przyjmowaé na podstawie
analizy orzecznictwa K. Michalowska, stwierdzajac, ze ,,sytuacje narusze-
nia dobrego imienia osoby prawnej w wyniku zarzutoéw kierowanych pod
adresem jej organow lub pracownikéw nalezy kazdorazowo ocenia¢ ze
strony adresata zarzutu”**.

Przywolane opinie nie rozwiazuja jednak zasadniczego problemu,
mianowicie nie udzielaja odpowiedzi na pytanie, jak stwierdzi¢ (a wigc

% A. Kubiak-Cyrul, Dobra osobiste. ..., s. 173.
2 K. Michatowska, Dobre imig..., s. 16.
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kierujac si¢ jakimi kryteriami), ze w opinii przeci¢tnego odbiorcy wypo-
wiedz dotyczaca osoby fizycznej odnosi si¢ rowniez do powiazanej z nig
osoby prawne;.

Jak juz wspomniano na wstepie, dobre imi¢ tak osoby fizycznej, jak
1 osoby prawnej pozostaje w Scistej zaleznosci ze sferami dzialalnosci
tych podmiotéw. Niewatpliwie mozliwe jest wyodrebnienie w przy-
padku kazdego z tych podmiotéw (i concreto, zatem danej osoby fizycz-
nej 1 danej powiazanej z niq osoby prawnej) ich sfer dzialalnosci. Sfery
te beda na siebie nachodzi¢, tworzac wspélny obszar, jakim bedzie ta
sfera zycia osoby fizycznej, w ktorej dziala ona (najczesciej zawodowo)
w powigzaniu z dang jednostka organizacyjna — tzw. ,,sfera powigzania”.
Jej zakres uzalezniony bedzie zawsze od stopnia tego powiazania, a wigc
tego, czy mamy do czynienia z piastunem organu, pracownikiem, czy
jeszcze innym przypadkiem (np. stalego zleceniobiorcy, czy osoby powia-
zanej wylacznie faktycznie). WypowiedZ naruszajaca dobre imi¢ osoby
fizycznej prowadzi do naruszenia dobrego imienia osoby prawnej wtedy,
gdy dotyka wlasnie wyréznionej ,,sfery powiazania”.

Wszystkie analizowane orzeczenia jako kryterium stwierdzenia naru-
szenia dobrej stawy osoby prawnej w nastepstwie wypowiedzi dotycza-
cych osoby fizycznej uznawaly wiasnie wystapienie relacji pomiedzy tre-
$cig danej wypowiedzi a wskazang ,,sfera powiazania”, chociaz nigdy nie
zostalo wyrazone to wprost. Osobami fizycznymi byli urzednicy gminy,
organy (burmistrz, prezes zarzadu), pracownicy stuzb pomocniczych.
Za kazdym razem sklady orzekajace wyraznie podkreslaly zwiazek danej
osoby z dzialalnoscia osoby prawne;j.

Pojawia si¢ pytanie, czy wspomniany warunek, aby badana wypowiedz
dotykata osoby fizycznej w zakresie jej tzw. ,,sfery powiazania” z osobg
prawna, jest tylko konieczny, czy rowniez wystarczajacy dla stwierdzenia
naruszenia dobrego imienia osoby prawnej. Bez watpienia nalezy opowie-
dzie¢ si¢ za pierwszym wariantem. Ograniczenie si¢ wylacznie do powyz-
szej przestanki w niektorych przypadkach prowadzitoby do wynikow
wrecz kuriozalnych. Mozna bowiem wyobrazi¢ sobie sytuacje, gdy ,,sfera
powiazania” jest na tyle niewielka, ze nie ma ona zadnego istotnego zna-
czenia dla samej dzialalnos$ci osoby prawnej (np. doradztwo prawne dla
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niewielkiej firmy budowlanej, ograniczajace si¢ do jednej opinii rocznie).
Jak juz wspomniano, niezwykle istotny jest rowniez stopien powiazania,
wynikajacy m.in. z pozycji lub wplywu danej osoby fizycznej na drugi
z podmiotéw. Jej dzialalnos¢ powinna by¢ relewantna dla dzialalnosci
osoby prawnej, znaczaca w takim stopniu, aby bylo to dostrzegalne. Dla
uznania naruszenia dobrego imienia osoby prawnej istotny jest miernik
obiektywny, a zatem to, czy dane zachowanie w oczach przeci¢tnego
odbiorcy moze spowodowac spadek zaufania czy tez negatywne postrze-
ganie danej jednostki organizacyjnej. Z tego wzgledu stopien powigzania
powinien by¢ na tyle wysoki, aby obiektywnie rzecz biorac mozna bylo
uznad, ze dana osoba fizyczna znaczaco oddzialuje na dzialalnos¢ osoby
prawnej. Nie bylaby wystarczajaca dla stwierdzenia naruszenia renomy
np. duzej firmy inwestycyjnej okolicznos¢, ze negatywna wypowiedz
naruszyla dobra osobiste np. kogos ze stuzb sprzatajacych biuro — nawet
jezeli odnosilaby si¢ ona wylacznie do wykonywanej przez t¢ osobe pracy.
Natomiast w przypadku np. piastunoéw lub czlonkéw organéw osoby
prawnej, powiazanie to w oczach przecigtnego odbiorcy jest na tyle silne,
ze moze spowodowac, ze nawet drobne zarzuty dotyczace rzetelnosci
tej osoby w wykonywaniu swoich obowiazkow spowoduja utratg renomy
przez osobe prawng. Wskazany wymog odpowiedniego stopnia jawnego
,»powiazania” znajduje potwierdzenie w przeanalizowanych judykatach.
Sady wielokrotnie podkreslaly to w uzasadnieniach orzeczen, wskazujac
m.in., ze gmina dziala przez swych pracownikéw i to ich praca stanowi
o ocenie spolecznej, badz podkreslajac funkcje prezesa czy burmistrza,
a takze decyzyjnos¢ pracownikow stuzb pomocniczych.

Na podstawie powyzszych rozwazan mozna zbudowac swoisty test,
pozwalajacy stwierdzi¢ (z zastrzezeniem sytuacji szczegolnych), w jakich
przypadkach wypowiedzi odnoszace si¢ do osoby fizycznej moga powo-
dowa¢ réwnoczesne naruszenie renomy osoby prawnej. Test ten ogra-
nicza si¢ do trzech warunkéw: i) wypowiedz dotyka osoby fizycznej
w zakresie jej ,,sfery powigzania” z osobg prawna; ii) w ramach tej sfery
osoba fizyczna w oczach przecigtnego odbiorcy istotnie oddziatuje na
dzialalno§¢ osoby prawnej oraz iii) stopien inkryminacji wypowiedzi
jest wystarczajacy dla stwierdzenia naruszenia dobrego imienia osoby
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prawnej. Mozna wigc mowi¢ o wymogu odpowiedniego zakresu ,,sfery
powigzania” oraz odpowiedniego stopnia tego powiazania, trzeci waru-
nek wynika bowiem z samego rozumienia naruszenia dobra osobistego
osoby prawnej.

Test ten wymaga jednak az czterech istotnych zastrzezen: po pierw-
sze, pretenduje on jedynie do sprawdzenia mozliwosci naruszenia, ktore
jednakze powinno by¢ oceniane ad casums; po drugie, wskazuje jedynie
warunki konieczne do stwierdzenia naruszenia, od ktérych jednakze
w szczegolnie skomplikowanych stanach faktycznych nalezy odstapic
np. ze wzgledu na szczegdlnie wysokq i delikatna renome danej osoby
prawnej (np. zarzucenie osobie z obstugi sprzatajacej sale operacyjne
w szpitalu umyslnego nieuzywania srodkéw dezynfekujacych); po trzecie,
przestanki te, pozostajac ze soba w zaleznosci, wzajemnie si¢ rOwnowaza
— wigksza ,,intensywnos¢” spelnienia jednej, rekompensuje niewielki
stopieft wystapienia drugiej; po czwarte, w przypadku oséb fizycznych
wystepujacych w roli piastuna lub czlonka organu osoby prawnej stopien
prawdopodobienstwa naruszenia renomy osoby prawnej bedzie zdecydo-
wanie wyzszy niz z przypadku innych oséb fizycznych (m.in. z uwagi na
powszechne utozsamianie zachowan organéw z zachowaniami samych
0s6b prawnych).

5. Pozostate problemy

W kontekscie analizowanego zagadnienia nalezy zwrdci¢ uwage jesz-
cze na trzy powigzane kwestie. Po pierwsze, nalezy zastanowic si¢ nad tym,
w jakim zakresie art. 43 k.c. znajdzie odpowiednie zastosowanie do jed-
nostek organizacyjnych niemajacych osobowosci prawnej, ktérym ustawa
przyznaje zdolno$¢ prawna. Wydaje sig, ze nakaz odpowiedniego stoso-
wania przepiséw o osobach prawnych z art. 33' § 1 k.c. w tym wypadku
bedzie oznaczal stosowanie art. 43 k.c. wprost, a zatem w konsekwencji
odpowiednie stosowanie przepisow o ochronie dobr osobistych oséb
fizycznych do débr osobistych tzw. utomnych oséb prawnych. Scislejsze
wigzi osobowe w tego rodzaju podmiotach w jeszcze w wigckszym stop-
niu uzasadniaja konieczno§¢ wprowadzenia takiej ochrony. Nie istniejq
poza tym zadne racjonalne wzgledy, ktore wskazywalyby w tym zakresie
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na potrzebe zréznicowania sytuacii tych dwoch grup. Byloby to rowniez
watpliwe z punktu widzenia szeroko rozumianej réwnosci podmiotdw
prawa cywilnego. Poglad ten nalezy zreszta uzna¢ za dominujacy, takze
w zakresie ochrony dobrego imienia tzw. ulomnych oséb prawnych?®.
Warto w tym miejscu dodad, ze z kolei jednostkom organizacyjnym nie-
majacym zdolnosci prawnej, zgodnie z panujacym pogladem, nie przy-
naleza dobra osobiste. Wspolne wartosci czlonkéw tworzacych taks jed-
nostke jak nazwa, renoma itd., stanowia dobra osobiste tych czlonkéw™.

Po drugie, nalezy zastanowi¢ si¢ nad ewentualng podwoéjna kom-
pensacja w sytuacji, gdy wpierw osoba fizyczna wytacza powddztwo
z art. 24 k.c. w odpowiedzi na skierowana do niej obrazajaca wypowiedz,
a nastgpnie z analogicznym powodztwem wystepuje np. pracodawca tej
osoby, bedacy osoba prawna, w obronie jednak juz wlasnych débr osobi-
stych. Sytuacja jest jeszcze bardziej jaskrawa, gdy substratem osobowym
osoby prawnej jest wylacznie jedna osoba fizyczna (np. prowadzenie dzia-
talnosci gospodarczej w formie spotki kapitalowej z jednym udzialow-
cem, ktory réwnoczesnie pelni funkcje jedynego piastuna organu spotki).
W przedmiotowej sytuacji problem podwojnej kompensacii jest jednak
wylacznie pozorny. Po prostu z jednego zdarzenia sprawczego (tu: wypo-
wiedzi) dwa podmioty ponosza niekorzystne dla nich skutki w postaci
naruszenia dobr osobistych. Nie sposéb bowiem dowodzi¢, ze dane dzia-
tanie moze prowadzi¢ do naruszenia wylacznie dobra osobistego jednego
podmiotu®. Istotne jest kryterium skutku — z niego wyplywa mozliwosé

# Zob. A. Kubiak-Cytul, Dobra osobiste.. ., s. 134; ]. Matys, Dobra osobiste. ..., s. 524. Pot. rozwazania na
ten temat sformulowane jeszcze na gruncie poprzedniego stanu prawnego: J. Koczanowski, Ochrona
débr...,s. 541n.

% Poglad ten wyrazony zostal m.in. w wyroku SN z dnia 14 grudnia 1990 r., I CR 529/90 (OSNC
1992, nr 7-8, poz. 1306). Por. krytyczne glosy: J. Kraussa, M. Modrzejewskiej, PS 1991, nr 4, 5. 98 i n.
oraz R. Skubisza, PS 1992, nr 11-12, 5. 107 i n. W odniesieniu jednak do renomy takich jednostek
organizacyjnych zapatrywanie to wydaje si¢ kontrowersyjne.

7 Pot. wyrok SA w Warszawie z dnia 7 lipca 2015 r., I ACa 1874/14 (Lex nr 1950222), w ktérym
stwierdzono, ze ,,negatywne wypowiedzi na temat os6b wchodzacych w sklad organéw osoby praw-
nej lub jej pracownikéw moga prowadzi¢ do naruszenia reputacii samej osoby prawnej. Nalezy jednak
doda¢, iz ochrona w takim przypadku dobrego imienia osoby prawnej nie wyklucza ochrony oséb
fizycznych wchodzacych w sklad organéw tej osoby w sytuacii, gdy zarzuty sa ad personam, dotycza
one przestepczego badz tez nieetycznego zachowania tych osob, ktére dziataja w ramach tych orga-
néw. Dotyczy to w szczegdlnosci takich sytuacii (...) kiedy pozwany wprost utozsamia organ osoby
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ewentualnej kompensacji dla dwoch lub wigkszej liczby podmiotéw. Nie
mozna tu jednak méwi¢ o podwojnym jej charakterze.

Po trzecie, pojawia si¢ pytanie, czy mozliwa jest sytuacja, w ktore;
wypowiedz skierowana do osoby fizycznej powiazanej z osobg prawna
(np. pracownika) prowadzi do naruszenia dobrego imienia osoby praw-
nej, a nie stanowi rownoczesnego naruszenia tozsamego dobra osobi-
stego samego adresata wypowiedzi. Wydaje sig, ze uwzgledniajac kon-
tekst wypowiedzi (oddzielnie w stosunku do kazdego z podmiotow), na
to pytanie nalezy odpowiedzie¢ pozytywnie. Kwestia ta jednak za kazdym
razem musi by¢ rozpatrywana ad casum. Moze okazac sig, ze inkryminu-
jace wypowiedzi sg tego rodzaju, ze nie powoduja uszczerbku w dobrym
imieniu, autorytecie, postrzeganiu danej osoby (np. pracownika), jedno-
czes$nie jednak negatywnie wplywaja na postrzeganie danej osoby praw-
nej i jej dziatalnosci. Renoma w odniesieniu do konkretnych podmiotow
gospodarczych ksztaltowana jest przez szereg réznorodnych czynnikow,
ktore w bardzo tatwy sposéb mozna zaburzyc.

6. Podsumowanie

Przedstawione w niniejszym artykule zagadnienie naruszenia dobrego
imienia oséb prawnych poprzez wypowiedzi odnoszace si¢ do o0sob
fizycznych bedacych ich pracownikami (lub osobami zwigzanymi z ich
dzialalnoscia) pozostaje istotnym problemem praktycznego stosowania
prawa, na co wskazuja m.in. liczne orzeczenia w tym zakresie. Zlozona
natura osoby prawnej, na ktorej rzecz dzialaja osoby fizyczne, pelniace
funkcje organéw, pracownikéw, wspoélpracownikow, kontrahentow itd.
powoduje, ze powstaje problem naruszenia dobr osobistych przez zacho-
wania wymierzone w poszczegolne osoby fizyczne zwiazane z dzialaniem
osoby prawnej. Co do zasady nie mozna automatycznie uznac za naru-
szenie dobr osobistych osoby prawnej naruszenia débr osobistych powia-
zanych z nia 0s6b (prosta przechodniosc¢) lub tez odnosi¢ kazdej wypo-
wiedzi na temat osoby fizycznej do osoby prawnej. Tego typu koncepcja

prawnej z konkretnymi osobami fizycznymi i ich dzialaniem umozliwiajac odbiorcom latwa iden-
tyfikacje tych os6b poprzez odestanie do KRS, dotaczenie dokumentéw lub tez pism procesowych
iorzeczen”.
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rodzilaby duze niebezpieczenstwo naduzy¢. Nie s3 jednakze wylaczone
sytuacje, gdy zarzut skierowany do poszczegdlnych oséb fizycznych moze
by¢ tego rodzaju, ze obiektywnie rzecz biorac narusza réwniez dobre imig
danej osoby prawnej. Naruszenie dobrego imienia osoby prawnej ma cha-
rakter niejako samoistny, wyplywajacy wprawdzie posrednio z naruszenia
dobra osobistego osoby fizycznej, ale niekoniecznie od niego bezposred-
nio zalezny. Nalezy stwierdzi¢, ze kryteriami decydujacym o omawiane;
mozliwosci jest relacja danej wypowiedzi do tzw. ,,sfery powigzania”
konkretnej osoby fizycznej z osoba prawna oraz stopien oddzialywania
tej osoby na dziatalno$¢ danej jednostki organizacyjnej. Wypowiedz ta
chociazby posrednio musi faczy¢ si¢ lub oddzialywac z zakresem dzia-
tania jednostki organizacyjnej, nie moze by¢ zarzutem wylacznie oso-
bistym, skierowanym do konkretnej osoby, bez jakiegokolwiek zwiazku
z dzialalno$cia tej osoby prawnej. Wystarczy, ze zwiazek ten (lacznik)
bedzie czysto faktyczny — oceniany jednak z punktu widzenia przecigt-
nego odbiorcy. Osoba fizyczna musi mie¢ jednak zauwazalny wplyw na
dzialalno$¢ danej jednostki. Takie zastosowanie odpowiednich przepisow
dotyczacych ochrony débr osobistych 0séb prawnych pozwala instytu-
cjonalnie zapewni¢ stan, w ktérym ,,osoba prawna moze funkcjonowac

zgodnie ze swym zakresem dziatania”?.

*# Wyrok SN z dnia 14 listopada 1986 r., IT CR 295/86 (OSNCP 1988, nr 2--3, poz. 40).
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Streszczenie

Zgodnie z art. 43 Kodeksu cywilnego: ,,przepisy o ochronie débr
osobistych 0s6b fizycznych stosuje si¢ odpowiednio do oséb prawnych”.
Stosowanie tego przepisu w praktyce rodzi szereg watpliwosci. Jednym
z probleméw nieporuszanych szerzej w literaturze stanowi rozréoznienie
migdzy naruszeniem dobrego imienia osoby prawnej i oséb fizycznych
bedacych jej pracownikami lub w inny sposéb pozostajacych z nia w $ci-
stym zwigzku, a dokladniej pytanie, czy okreslona wypowiedz, odno-
szaca si¢ do danej osoby fizycznej moze spowodowaé w konsekwencji
naruszenie dobrego imienia osoby prawnej. Analiza orzecznictwa sadow
powszechnych oraz Sadu Najwyzszego w tym zakresie prowadzi do wnio-
sku o zasadniczej mozliwosci, ale nie zasadzie naruszenia dobrego imie-
nia osoby prawnej w wyniku negatywnych, inkryminujacych wypowiedzi
skierowanych do jej organéw lub pracownikéw. Konstatacja ta nie wynika
jednak ze swoistej przechodnio$ci naruszenia dobra osobistego z osoby
fizycznej na osob¢ prawna, ale ze spelnienia trzech warunkéw, mianowi-
cie: 1) wypowiedZ dotyka osobe fizyczna w zakresie jej tzw. ,,sfery powia-
zania” z osoba prawng; ii) dziatalno$¢ osoby fizycznej istotnie oddzialuje
w oczach przecigtnego odbiorcy na dziatalnos¢ osoby prawnej oraz iii)
stopien inkryminacji wypowiedzi jest wystarczajacy dla obiektywnego
stwierdzenia naruszenia dobrego imienia osoby prawnej. Sprawa przed-
stawia si¢ nieco prosciej w przypadku wypowiedzi skierowanych do orga-
néw osob prawnych ze wzgledu na brzmienie art. 38 k.c. Powyzsze wnio-
ski nie zmieniaja jednak faktu, Ze naruszenie dobra osobistego w kazdym
przypadku nalezy ocenia¢ w sposéb konkretny 1 indywidualny.

Stowa kluczowe: dobra osobiste, dobre imi¢, powiazanie, osoba prawna,
osoba fizyczna
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An Infringement on a Good Reputation of a Legal Person
by Statements Related to these Entities’ Natural Persons

Summary

According to Article 43 of the Polish Civil Code: ,,the provisions perta-
ining to the protection of the personal interests of natural persons shall apply
correspondingly to legal persons”. In practice the application of this provi-
sion raises many doubts. One of the issues, which was not thoroughly exa-
mined in the literature, is the distinction between an infringement of a good
reputation of a legal person and natural persons, who are its employees or are
in different way related to it. In other words, whether a statement regarding
the natural person might result in consequence in an infringement of a good
reputation of this legal person. An analysis of the jurisprudence of common
courts and the Polish Supreme Court leads to the conclusion that there is
a possibility (but not the rule) of an infringement of a good reputation of
a legal person as a result of negative, infringing statements directed to its
bodies or employees. Such a statement results not from the quasi-transition
of the infringement of the personal interest (from natural to legal person),
but from fulfilling three conditions: i) the statement affects the natural per-
son with respect to its “area of connection” with the legal person,; if) activity
of this natural person in the eyes of the average person has a significant
influence on activity of the legal person and iii) the level of the infringement
is high enough to state that the good reputation of this legal person was
infringed. The solution of the problem is much simpler in case of statements
directed to bodies of legal persons because of the provision of Article 38
of the Polish Civil Code. These conclusions do not change the fact that an
infringement of the personal interests shall always be analysed ad casum.

Keywords: personal interests, good reputation, connection, legal person,
natural person
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